Manufaktur Media GmbH , Bremkamp 16, 42329 Wuppertal

Geschaftsfuhrer: Andreas Kinzel, Ulrich Sondermann, HRB 205257, Ag.: Wuppertal

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. GELTUNGSBEREICH

1.1. Wir machen diese Geschaftsbedingungen zum Gegenstand und Inhalt eines jeden von uns unterbreiteten Angebotes und fiihren
uns erteilte Auftrage auf Lieferung und/oder Leistung ausschlieRlich auf Grundlage dieser Geschaftsbedingungen aus, soweit nicht
im Einzelfall ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.
1.2. Diese Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht noch einmal
ausdriicklich vereinbart werden. Sie werden auch dann Vertragsinhalt, wenn sie dem Vertragspartner nicht mit dem Angebot
zugeleitet oder sonstwie vor Abschlul des Vertrages libergeben oder zur Kenntnis gebracht worden sind, der Vertragspartner
jedoch Vollkaufmann im Sinne des Gesetzes ist und er aufgrund fritherer Geschaftsverbindung, sei es durch fritheren
VertragsschluB, frihere Angebote von uns oder fritheren Geschaftsverhandlungen mit uns Kenntnis von diesen
Geschaftsbedingungen erhalten hat.
1.3. Allgemeine Geschafts- oder Vertragsbedingungen eines Kunden werden selbst dann nicht Bestandteil oder Inhalt des mit uns
geschlossenen Vertrages, wenn sie der Kunde regelmaRig auch fir Bestellungen oder Auftragserteilungen verwendet.
1.4. Anderungen oder Ergdnzungen dieser Geschiftsbedingungen sind nur wirksam, wenn wir sie fiir den einzelnen Vertrag oder
gegeniiber einem Kunden grundsatzlich schriftlich bestatigt haben.

2. PREISE

2.1. Alle Preise gelten zzg. der ges. MWST. Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum der Manufaktur Media GmbH.

Die bei der CD-Herstellung moglicherweise anfallenden GEMA-Kosten, Nachbearbeitungen der Litho-Filme, Premaster-Kosten und

zusdtzlichen Frachtkosten werden dem Auftraggeber zusadtzlich in Rechnung gestellt, es sei denn, im schriftlichen Angebot ist dies
ausdriicklich anders vereinbart.

3. LIEFER- UND LEISTUNGSZEIT, LIEFERVERZUG

3.1. Die in unserer Homepage genannten Liefertermine von ca. 10-12 Arbeitstagen sind grundsatzlich als unverbindlich anzusehen.
Die Erfahrung hat gezeigt, daR diese Termine aber in den meisten Fillen eingehalten werden. Ein fester Liefertermin kann nur
zugesagt werden, wenn er schriftlich mit dem Kunden vereinbart wird.

3.2. Liefertermine, die wir nach Erhalt einer vollstindigen Bestellung angegeben, stehen stets unter dem Vorbehalt, daR wir
beziglich des bestellten Artikels selbst richtig, rechtzeitig und vollstandig beliefert werden.

3.3. Teillieferungen werden nur mit Absprache des Kunden getatigt.

3.4. Bei einem Uberschreiten des angegebenen Liefertermins kommen wir nur in Verzug, wenn wir trotz schriftlicher Mahnung und
Nachfristsetzung durch den Kunden nicht liefern, die Nachfrist muR mindestens 2 Wochen betragen. Liefer- und
Leistungsverzdgerungen aufgrund héherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen, die uns die Lieferung wesentlich erschweren oder
unmaoglich machen (z.B. von uns nicht zu vertretene Schwierigkeiten selbst beliefert zu werden, Betriebsstérungen, Streik,
behordlichen Anordnungen usw...), auch wenn diese bei unserem Lieferanten vorliegen, haben wir selbst im Hinblick auf verbindlich
vereinbarte Liefer- oder Leistungstermine nicht zu vertreten. In einem solchen Fall sind wir berechtigt, durch schriftliche Mitteilung
an den Kunden den Zeitpunkt der Lieferung oder Leistung um die Dauer der Behinderung sowie einer anschlieRenden
angemessenen Nachlauffrist hinauszuschieben oder, nach unserer Wahl, wegen des noch nicht erfiillten Teils der Lieferung oder
Leistung vom Vertrages zuriickzutreten.

3.5. Im Falle unseres Verzuges ist der Kunde berechtigt, nach Ablauf der von ihm schriftlich zu setzenden Nachfrist vom Vertrag
zuriickzutreten. Darliber hinausgehende Anspriiche des Kunden, insbesondere Schadenersatzanspriiche gleich welcher Art, sind
ausgeschlossen, es sei denn, unser eigenes vorsdtzliches oder zumindest grob fahrldssiges Verhalten ist Ursache des Verzuges.

4. ANGEBOTE, VERTRAGSSCHLUSS

4.1. Unsere Kunden kénnen ebenfalls Online tber das Internet bestellen. Angebote in unserer Web-Seite sind grundsatzlich
unverbindlich und kleine Anderungen kénnen den Angebotspreis erhéhen oder verringern, es sei denn, dass wir ausdriicklich die
Verbindlichkeit eines Angebotes bestatigen. Ein Vertrag kommt erst mit uns zustande, wenn wir einem Kunden eine schriftliche
Bestatigung (per Email, Fax oder Brief) zusenden oder die Ware versenden.

5. GERICHTSSTAND
5.1. Als Gerichtsstand ist Wuppertal vereinbart.
6. ZAHLUNG, ZAHLUNGSVERZUG

6.1. Soweit wir bei uns bestellte Artikel nicht per Barnachnahme ausliefern, sind unsere Rechnungen innerhalb von 2 Wochen und
ohne Abzug zu bezahlen (per Uberweisung, Lastschrift oder Scheck).

6.2. Jedwede Zahlung eines Kunden diirfen wir zundchst auf die alteste Schuld des Kunden, soweit beziiglich einer dlteren Schuld
bereits Kosten und/oder Zinsen entstanden sind, zunachst auf die Kosten und dann die Zinsen verrechnen, selbst wenn der Kunde
eine anderslautende Leistungsbestimmung vorgenommen hat.

6.3. Der Kunde kommt in Verzug, wenn er bei einer Warenlieferung per Nachnahme die Annahme verweigert oder im Falle der
Vorkasse oder der Lieferung gegen Rechnung die von ihm geschuldete Zahlung trotz Mahnung ganz oder teilweise nicht leistet. Ab
dem Tage des Verzuges (2 Wochen ab Rechnungsstellung) sind wir berechtigt, Sollzinsen zu verlangen, die den tatsachlich an die
Bank gezahlten Sollzinsen entsprechen.

6.4. Gerdt ein Kunde im Rahmen bestehender Geschaftsbeziehungen in Zahlungsverzug oder stellt er seine Zahlungen ein oder
werden andere Umstdnde bekannt, die die Kreditwiirdigkeit des Kunden in Frage stellen, sind wir berechtigt, samtliche uns
gegeniber diesem Kunden zustehenden Anspriche féllig zu stellen.

7. VERSAND UND GEFAHRUBERGANG, TRANSPORTVERSICHERUNG

7.1. Wir versenden bei uns bestellte Artikel grundsatzlich gegen Vorkasse, Rechnung oder Barnachnahme. Der Versand erfolgt tber
einen Paketdienst, mit der Post, oder einer Spedition.
7.2. Der Versand erfolgt auf Gefahr von MANUFAKTUR.

8. EIGENTUMSVORBEHALT

8.1. Alle von uns gelieferten Waren bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum der Manufaktur Media GmbH.



8.2. Solange der Kunde nicht in Verzug ist, ist er berechtigt, die gelieferte Ware im ordungsgemaRen Geschaftsverkehr zu
verarbeiten und/oder weiter zu verdufRern. Die ihm aus dem Weiterverkauf oder aus einem sonstigen Grund beziiglich der
Vorbehaltsware zustehenden Anspriiche gegen Dritte tritt der Kunde bereits hiermit und im Vorwege sicherungshalber an uns ab,
wir nehmen diese Abtretung hiermit an. Gleichzeitig ermachtigen wir den Kunden widerruflich, die abgetretenen Forderungen
weiterhin im eigenen Namen und auf eigene Rechnung einzubeziehen. Im Falle des Widerrufs und auf unsere Aufforderung hat der
Kunde die erfolgte Abtretung gegeniiber seinem Schuldner offen zu legen und uns die zum Forderungseinzug erforderlichen
Unterlagen (Lieferscheine, Rechnungen usw...) vorzulegen.

8.3. Erlischt unser Vorbehaltungseigentum durch Verarbeitung von uns gelieferter Artikel (z.B. durch Verbindung mit anderen
Sachen), so Ubertragt der Kunde bereits hiermit auf uns das Miteigentum an der durch Verbindung entstandenen einheitlichen
Sachen. Die Ubergabe wird dadurch ersetzt, daR der Kunde die durch Verbindung entstandene neue Sache fiir uns unentgeltlich mit
verwahrt.

8.4. Machen Dritte Rechte hinsichtlich der Vorbehaltsware geltend, z.B. im Falle einer Pfindung, hat der Kunde auf unser Eigentum
hinzuweisen und uns unverziiglich zu benachrichtigen. Kosten einer ggf. erforderlich werdenden Intervention durch uns hat der
Kunde zu erstatten.

9. GEWAHRLEISTUNG, MANGELRUGE, HAFTUNG

9.1. Wir stehen dafiir ein, daB von uns gelieferte Artikel frei von Fabrikations- und/oder Materialfehlern sind.

9.2. Der Kunde hat die ihm von uns gelieferte Ware unverziglich bei Empfang auf vertragsgeméaRe Beschaffenheit und
ordnungsgemaRe Funktion zu untersuchen und uns unverziglich, spatestens aber eine Woche nach Erhalt der Warenlieferung,
etwaige Madngel, Fehler oder Schdden schriftlich mitzuteilen. Fir verspatet angezeigte Mdngel, Fehler oder Schaden leisten wir keine
Gewibhr, es sei denn, diese waren bei ordnungsgemiRer Uberpriifung durch den Kunden nicht festzustellen. Die Beweislast hierfiir
tragt der Kunde.

9.3. Unsere Gewadhrleistungsfrist betragt 3 Monate.

9.4. Unsere Gewahrleistungsverpflichtung erstreckt sich nicht auf Mangel, Fehler oder Schdden, die durch unsachgemaRe oder
gewaltsame Behandlung der gelieferten Ware durch den Kunden oder nicht zu unserem Verantwortungsbereich gehorige dritte
Personen entstehen.

9.5. Wir leisten keine Gewahr durch Nachbesserung oder, nach unserer Wahl, durch Ersatzlieferung. Hierzu hat uns der Kunde den
beanstandeten Artikel vollstandig in der Originalverpackung zuzusenden und hierbei die beanstandeten Mangel, Fehler oder
Schdden so ausfihrlich wie moglich zu beschreiben. Gefahr und Kosten der Zusendung beanstandeter Ware an uns und der
anschlieRenden Riicksendung, auch im Falle einer Ersatzlieferung, tragt der Kunde. Diese Regelung gilt auch bei Inanspruchnahme
einer Garantieleistung des Herstellers Gber uns nach Ablauf unserer Gewahrleistungsverpflichtung.

9.6. Ein Recht auf Wandlung oder Minderung steht dem Kunden erst zu, wenn wir unserer Verpflichtung zur Nachbesserung oder
Ersatzlieferung trotz schriftlicher Aufforderung und Setzung einer angemessenen Nachfrist nicht nachkommen oder mindestens 2
Versuche zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht zur Behebung des Mangels, Fehlers oder Schadens fiihren.

9.7. Anspriiche des Kunden auf Schadenersatz, z.B. wegen Nichterfiillung, Verschulden bei VertragsschluR, Verletzung vertraglicher
Nebenverpflichtungen, fiir Mangelfolgeschaden, aus unerlaubter Handlung und sonstigen Rechtsgrinden sind ausgeschlossen, es
sei denn, wir haften wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft oder wegen Vorsatzes oder grober Fahrlassigkeit.

9.8. Eine Gewahrleistung erfolgt nur gegeniiber unserem Kunden, die Abtretung von gegen uns bestehenden
Gewabhrleistungsanspriichen ist ausgeschlossen.

9.9. Ergibt die Uberpriifung eines reklamierten, uns wieder zugesandten Artikels, daB der vom Kunden geltend gemachte Fehler
oder Schaden nicht vorliegt, der Artikel vielmehr mangel- und fehlerfrei ist, sind wir berechtigt, dem Kunden die Priifkosten nach
tatsachlichem Aufwand gegen Barzahlung bei Abholung zu belasten bzw. bei Riicksendung des Artikels mit den Versandspesen per
Barnachnahme zu erheben.

10. SALVATORISCHE KLAUSEL

10.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen unwirksam, nichtig oder nicht durchfiihrbar sein, soll dies die
Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berihren. Erweist sich eine Bestimmung als unwirksam, nichtig oder undurchfiihrbar,
ist sie durch rechtlich zuldassige bzw. durchfiihrbare Regelung zu ersetzen, die dem beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck der
nichtigen oder undurchfiihrbaren Bestimmung am ndachsten kommt. Entsprechendes gilt, sofern sich hinsichtlich dieser
Geschaftsbedingungen eine ergdnzungsbediirftige Liicke ergibt



